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,»Az utca nevelt engem”
1. Adatok

Zoltan, 34 éves, egyeduldllo fiatalember, 2023. januar 17.-én érkezett a Bonus Pastor
Alapitvany altal miikodtetett Magyardzdi Drogterapias Otthonba. Csupan néhany honappal
azutan, hogy betoltotte a 34 életévét radobbent, hogy ha nem kér és nem kap segitséget,
szamara mar csak a halal marad. Salyos alkoholizmusa mellett szerencsejatékos, pornofiiggd
¢s kabitoszer fogyaszt6 volt. Hazajott kiilfoldrol és kétségbeesésében a keresztanyja
segitségét kérte, mondvan, hogy ha egyetlen lehetdség is 1étezik szamdra, akkor barmibe is
kerljon, meg kell prébalnia. Keresztanyja méar régebben kapcsolatban allt a Bonus Pastor

Alapitvannyal, igy Zoltan az ujév kezdetével elindulhatott a sajat életutjanak valtozasa felé.

2. Diagnozis
2.1. Fizikai és egészségi allapot

Bar latszolag jo fizikai felépitésti, hamarosan kideriilt, hogy az eddigi megfeszitett fizikai
munka nyoman — valosziniileg a helytelen testtartas és a nem biztonsagos mozdulatok miatt —
tobb gerincsérve is kialakult, ami a terapia folyaman nagyon ranyomta pecsétjét a
hangulatara. Allandé fajdalommal kiizdétt. Terapidja folyaman tobbszor is orvoshoz kellett
hogy menjen, és kozel egyhonapos korhazi befekvese kesleltette a terapias folyamatot.
Megjegyzendd, hogy Franciaorszagban volt egy nagyon cstinya halalkézeli élménye, amikor
is atment egy sulyos delirium tremensen. Tizenkét orvos és szakapolo prébalta visszahozni az
életbe, ami végul is sikerult. Akkor azt hitte, ez volt az utols6 alkalom, hogy alkoholhoz nydl,

de két hét sem telt el, és mar Ujra ivott.

2.2. Munkaerdpiaci karrier
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Zoltan sajnos nem jutott el a kozépiskola befejezéséig. Miutén befejezte a 11. osztalyt, az elsd
adando alkalommal kulféldre ment pénzt keresni. Bejarta Németorszagot, Franciaorszagot és
Hollandiat, kiilonb6z6 helyeken raktari rakodéo munkasként dolgozott. Késobb sziilévarosaban
is dolgozott, szintén rakodd munkaskent, illetve hamisitott hajtasi jogositvannyal kisebb
teherautdkat is vezetett. Végil visszament Németorszagba, ahol élete teljesen megfeneklett.
2022 karacsonyan az ongyilkossag gondolata is megkisértette, de ezen a mélyponton erdt vett
magan, felhivta a keresztanyjat, aki amugy egyetlen csaladi kapcsolata, és kétségbeesetten

segitséget kért.
2.3. Tudas, készségek, képességek és kompetenciak

Zoltan, bar jo ertelmi keépességekkel rendelkezik, nem fejezte be a tanulmanyait, érettségi
vegzettséggel sem rendelkezik. A német nyelvet valamilyen szinten birtokolja, de nem
annyira, hogy egy munkahelyen megfeleljen az 6 nyelvi kompetenciaja. A szllei soha nem
motivaltadk, Zoltan tobbet volt az utcan, mint otthon vagy iskolaban. Egyedil az apai
nagymamaja batoritotta €s szerette igazan Zoltant és két évvel idOsebb batyjat. Sajnos a

nagymama meghalt, amikor Zoltan alig volt 13 éves.
2.4. Szociélis helyzet

Zoltan csaladja anyai agrol jo nevil kisnemesi csaladbol szdrmazott, de édesanyja, akinek még
volt harom testvére, lecsuszott a tarsadalmi létrar6l. Tanulmanyait nem fejezte be, koran
teherbe esett és férjhez ment a Zoltdn édesapjahoz, aki alkoholista volt. Kapcsolatuk mar
kezdettdl fogva problémas volt, amikor pedig Zoltan megsziiletett, a hazassaguk még jobban
megromlott. Nagyon szerettek volna egy kislanyt, csalédottak voltak, amikor kisfitk szlletett,
akit soha nem tudtak elfogadni. Bar ¢ ezt gyerekként nem értette, mégis egyértelmli volt
szamara, hogy a sziilei nem ugy térodnek vele, mint nagyobbik testvérével.

Zoltan édesanyja gyenge idegzeti asszony volt, aki bar sokat dolgozott, soha nem tudta
beosztani az anyagiakat: amikor volt penz, tulkéltekezett, amikor pedig nem volt, akkor azzal
vezette le a frusztraltsagat, hogy a kisfiut verte. Zoltan ugy emlékszik a gyermekkorara, hogy
mindig készenlétben volt, mert soha nem tudta, honnan kap egy pofot. Kezével allandéan a

fejet vedte, mert tudta, hogy a szilei jelenlétében soha nincs biztonsagban.
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Keresztanyja, édesanyja egyik lanytestvére, csak az édesapa halala utdn lépett be a Zoltan
¢letébe mint tdmogatd személy, addig nem volt megtiirt személy a csaladban.

Apai agon az alkoholizmus nemzedékeken keresztll vegighUzodott. Zoltan édesapja a
forradalom utan elveszitette a munkahelyét, évtizedekig nem is keresett munkat, viszont
folyamatosan ivott és bantalmazo volt. llyenkor a csaladnak menekilnie kellett, az anyai
nagymamanal taladltak menedéket. Mindig anyagi gondokkal kizdottek, ezért Zoltan
mindaddig sokat nélkilozott, amig ki nem tanulta azokat a kartyajatéekos fortélyokat,
amelyekkel nagy pénzeket tudott nyerni. Ezzel apja megkulonboztetett figyelmét is elnyerte,
aki batoritotta Ot erre az életstilusra. Csakhogy Zoltan ekkora mar elhidegedett a sziileitdl és
bar anyagilag gyakran segitette 6ket, tobb id6t t6ltott az utcan, mint otthon.

Tizenkilenc éves koraban volt els6 komolyabb parkapcsolata, de a baratnéje mellett éjszakai
¢letet ¢lt €és prostitualtakkal szorakozott, ¢s amikor ez kideriilt, a baratndje otthagyta. Ekkor
mér kabitdszereket is hasznélt, mégis az alkoholizmusa volt az, ahol teljesen kontrollt
vesztett. Késdbb volt még néhany parkapcsolata, de egyikben sem tudott kitartani. Az utolsé
kapcsolata tobb évig tartott, de annak is a kéjndk és az alkohol vetett véget. Ezt nagyon

megszenvedte és ez késztette végul arra is, hogy segitséget kérjen.
2.5. Motivacio(k)

Zoltan segitségkérését tobb tényezd is meghatarozta.
e a halalkdzeli elIménye Franciaorszagban,
e amegszakadt parkapcsolata Németorszagban,
e az édesapjaval valo rendezetlen viszonya, illetve annak varatlan halala,
e az ¢desanyjaval valdo mérgezo kapcsolata (soha nem tudta, mire szamithat részérol),

e ateljes elmaganyosodasa

Mindezek a tényezdk végiil valaszut elé allitottak és dontenie kellett, mert tudta, ha igy
folytatja tovabb, akkor nem marad mas hatra, mint az 6ngyilkossag lehetdsége. O pedig élni
szeretett volna, de nem tudta, hol kezdje el az életének Gjraépitését. gy érkezett el a

Drogterapias Otthonba, Magyaro6zdra.
2.6. Drogkarrier, kriminalis karrier
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Zoltan mar gyermekként megismerkedett az alkohollal, menének szamitott az, hogy bandaba
verddve loptak és ittak. Fizikailag 6 volt a legratermettebb a csapatban, és verekedéssel illetve
azzal, hogy csalassal nagy pénzekre tett szert kartyajatékban, a nagyobbak korében is kivivta
a tiszteletet. Felnottek kérték meg, hogy jatsszon €s nyerjen helyettiilk, amibdl 6 szazalékot
kapott, ami tizenéves korara rendszeres pénzforrasa lett. Alig volt 16 éves, amikor nagyobb és
befolyasos ,,bardtai” mar éjszakai szorakozohelyekre is elvitték. Itt ismerkedett meg a
prostitualtak altal nyujtott szorakozasi lehetdségekkel és a konnyebb drogokkal, illetve
kezdoédott el az alkoholizmusa. Gyakran utcai verekedésbe keveredett és hirhedt bandakba
verédve tett hirnévre szert. Sok rend6rségi tigye is volt csendhaboritas és verekedés miatt, de

mindig meguszta egy-egy éjszakai Orizetbe vétellel.
2.7. Eréforrasok

Zoltan legerdsebb erdforrasai a szocidlis érzékenység és a mély empdtia. Nagyon motivalt
volt, kiilondsen az elsé honapokban, ezért minden terapias eszkdzzel komolyan dolgozott.

Bar Zoltan a nala (korra és termetre) nagyobbakkal sértd mddon viselkedett, a gyengéket
mindig megvédte és kiallt értlik. Szocialis érzékenysége abbol fakadt, hogy 6 is tudta milyen
éhezni és fazni, ezért megvédte a néla gyengébb bandatérsakat, akiket mas bandak tdmadtak.
Edesapja azért haragudott ra kiillonosen, mert Zoltan a helyi roma kézosséggel baratkozott és
a kis székelyfoldi sziilovarosaban ez nem volt elfogadott. Zoltan a terapidja alatt is sok

empatiarol tett bizonysagot és nagyon tdmogatta az Ujonnan érkezetteket.

3. Esetmunka

3.1. Részvétel az esetkezelésben és annak okai / Miért réla irjuk az esettanulmanyt?

Zoltan esete talan azért kilonleges, mert mindamellett, hogy befejezte a 9 hdnapos terapiajat,
az utolsd honapban atment egy kemény probatételen, amelyben elbukott és most probal Gjra
talpra allni. Nem egy lezart esetrél van szo, sokkal inkabb esetkisérésrol, és az 1d6 fogja

bizonyitani, hogy mennyire beszélhetlink egy sikeres terapias folyamatrdl a Zoltan életében.

3.2. Az esetmunka részletei (kezdés és feldolgozas)
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A terapias szerz6dést mar a kezdetkor hat honapra irtuk ald Zoltannal, nyitva hagyva a hdrom
honapos hosszabbitds lehetdségét, amennyiben ugy latjuk, hogy ez majd a javara valik. Mar
kezdettdl fogva jelezte, hogy a terapia minden fazisan végig szeretne menni. Mar az elsd
naptdl fogva nagyon motivalt volt, minden egyéni tanacsadoi alkalomra pontosan jelentkezett
¢és igyekezett beilleszkedni a csoportba, ahol hamar el is fogadtdk. Segitdkészsége, jo
humorérzéke és nyitottsdga jO csapatjatékossa tették, jelenléte pozitiv volt a csoportban.

Az orientécio soran odafigyelt es latszott, hogy mindaz, ami korulotte torténik, nagy
hatdssal van ra. Tobbszor elmondta, milyen sokat jelentett neki, hogy tisztelettel kezelték,
odafigyeltek a sziikségleteire és végre életében eldszor azt élte meg, hogy 6 is egy fontos
ember, akit meghallgatnak, és aki meghallgathat masokat. Sz&méra az volt a legfontosabb,
hogy nem agressziv magatartasaval kellett kivivnia maganak a méltésagot, hanem elfogadtak
anélkul, hogy valamit is kellett volna tegyen, bizonyitson vagy felmutasson.

llyen légkorben kezdte Zoltdn lassan feldolgozni a multjat, megosztasokat hozni a
csoportba az életérdl, illetve az egyéni beszélgetésekben feltdrni mindazt, ami az életében
elakadast okozott. Feltard beszélgeteseink soran hasznaltunk genogrammot, monodramat, a
terapia elérehaladtaval pedig pszihodramas eszkozoket és a csaladallitas elemeit.

Hetente egyéni tandcsadasi beszélgetéseket folytattunk Zoltannal, és a csoportterapia
elemeit is maximalisan kihasznalta. Mindazt, amit az egyéni tanacsadasok alkalmaval
atbeszéltiink, késébb a csoportba is behozta: az esti érzés korokon dszintén megfogalmazta,
amivel vivodott es nyitottan fogadta a csoporttarsai visszajelzéseit. Egyéni gondozasi lapokat
készitett annak érdekében, hogy jobban tudja kezelni az indulatossagat. Prébalt egy
egészségesebb életformat kialakitani, lecsokkentette az étkezés mennyiségét és beiktatta a
mindennapjaiba a tornat, edzést. Sikeriilt is fogynia majdnem 5 kg-ot. A gondozéasi lapokat
kéthetente kiértékelte és nyitott volt a tarsai visszajelzésére. Volt két szovetségese is, akik
figyelték a mindennapjait, és amikor helyzet volt, azonnal jeleztek neki. Ahogy telt az idd, az
Uj tag fazisbol atlépett a rendes tagsagba, végul régi tagként hagyta el a Terapias Otthont,
amikor mar megbizhato, komoly feleldsségeket vallalo és céltudatos emberként bucstizhatott
el.

Zoltannak nagyon fontos volt feldolgozni a kapcsolatait és a multjat, megtanulni
felismerni és kezelni az érzéseit, és hatart szabni az indulatossaganak. Jellemz6 volt ra a
sértédékenység, és gyakran hirtelen kilépett a helyzetbdl. Legnehezebb kapcsolata talan az

édesanyjaval volt, de az édesapja halalat is nehezen tudta elfogadni illetve feldolgozni.
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Az édesapjaval vald kapcsolat feldolgozasa soran levélben fogalmazta meg mindazt, amit el
szeretett volna mondani neki. Edesapjaval sziv-infarktus végzett 56 évesen, eléggé varatlanul.
Zoltannak mindig fajt, hogy az édesapa megkilonboztetett szeretettel fordult a batyja felé,
vele pedig azt éreztette, hogy nemkivant gyermek. Nem tudott egy emléket sem felhozni, ahol
az édesapja esetleg megolelte volna, de élesen emlékezett arra, hogy mikdzben 6k éheztek, az
édesapa megette eldliik az ételt, €s ha hisitot vett, azt szemiik lattara itta meg, anélkil, hogy
megkinalta volna 6ket. A verések, a menekiilések, a hangos veszekedések mint-mind elénken
éltek a Zoltdn emlékezetében. A bdcsulevelében azt fogalmazta, meg, hogy neki
tulajdonképpen egy rossz édesapja volt és leginkabb azt sajnalja, hogy ezt nem mondhatta el
neki még életében. Ennek ellenére az érzései ellentmondasosak voltak: kimondta mindazt a
rosszat, ami vele tértént, mégis mentegetni probalta az édesapjat. Keményen dolgozott azon,
hogy ugy tudjon neki megbocsatani, hogy az tobbé 6t ne terhelje. HosszU terdpias
beszélgetések soran sikerilt eljutni oda, hogy Zoltdn ne énmagat vadolja, és megértse, hogy
az édesapjanak sem volt jobb az élete. O is sokat nélkiilozott gyermekként, neki sem volt
pozitiv apaképe, nem volt, kit6l tanulnia. Egyetlen er6forrasa az ital volt és ez magyarazta
meg a viselkedését. Zoltan, aki maga is tapasztalta, hogy vele mit tett az ital, végul is fel tudta
oldani 6Gnmagaban ezt a fesziltséget és elindult a gydgyulas Gtjan. A Terapias Otthonban tudta
végul is tisztességesen elgyaszolni az édesapjat és lezarnia életének ezt a fejezetét.

Az édesanyjaval vald kapcsolata sokkal nehezebb eset volt, mivel egyértelmiien egy
mérgezd kapcsolatrol beszéliink. Az édesanyja a terdpia soran is sokszor becsapta Zoltant.
Megigérte, hogy meglatogatja, amit 6 nagyon vart, de soha nem tette meg. Azt is megigérte,
hogy anyagilag tamogatni fogja, de ez sem tortént meg. Zoltanban egyre nétt a fesziiltség az
édesanyja irant és csupan a terapia vége felé tudta elsiratni ezt a kapcsolatot is és elfogadni,
hogy az edesanyja kiszamithatatlan és nem bizhat meg benne.

Testvérével vald kapcsolatdval nem foglalkoztunk sokat, 6 nem Ilatta értelmét.
Kapcsolatuk semleges volt, ha sziikségik volt valamire, érintkeztek egymassal, amugy
mindketten élték a kilon életiiket. Gyerekként Zoltan, bar 6 volt a kisebb, megvédte testvérét
az utcai verekedesekben. Soha nem haragudott azért, hogy a testvérét a szillei jobban
szerették, csupan azt volt nehéz elfogadnia, hogy 6t miért szerették kevésbé.

Zoltan a kezdetekt6l fogva sokat dolgozott a munkaterépia soran, de egyre gyakrabban
éles fajdalom hasitott a hatdba, majd a karjait sem tudta hasznalni. Szdmos orvosi
kivizsgalason ment keresztil, amig kider(lt, hogy van két nagyobb gerincsérve. Az utolsé
honapokban korhazi kezelésben is részesilt.
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Terapiaja utolsé honapjaiban Zoltan komoly prébatétel elé kerdilt: megismerkedett egy
szintén alkoholista, szabadulni vagyo holggyel és ez nagyon megzavarta a terapias munkajat.
Szerelmes lett. Mivel a terapids folyamat utolsd szakaszaban volt mar, hasznalhatta a
telefonjat, igy a kapcsolatat annak ellenére fenntartotta, hogy mindegyik terapids munkatars
ellenezte és probalta jobb beldtasra birni. Zoltdn meg volt gy6zddve arrdl, hogy ez a holgy
hozzaval6 és a kapcsolatuk mindkettdjiiknek segiteni fog a jozansdg megdrzésében. Amint az
varhatd volt, sajnos nem igy tortént, és Zoltdn még be sem fejezte a 9 honapos terapiat, a
holgy mar visszaesett. Felajanlottuk, hogy bar mar megvolt a kiblcsuzas és az Unnepi ebéd,
j6jjon vissza és gyaszolja el ezt a kapcsolatot, tervezze Gjra jovojét és tigy hagyja el az
Otthont. Sajnos nem ezt vdalasztotta, hanem elindult megmenteni az 1 baratndjét.
Probalkozasa kudarcba fulladt, két hét utan szakitottak és 6 két honapra a keresztanyjahoz
koltozott, amig munkat talalt.

3.2.2. A tergpia sordn a Portage modell elemeit hasznaltam, mivel egy bentlakésos
hosszuterapias folyamatr6l van szd, ahol a leghatékonyabb terapids eszkdzok, a terapias
kozOsség, a csoportterapia, egyéni mentori beszélgetések és tematikus szeminariumok,
amelyek elméleti ismereteket adnak 4t a fliggdség témaiban minden terapiazo részére.

3.2.3. Zoltan mentoraként, egyiitt dolgoztunk kezdetektdl fogva, az egyéni beszélgetések
sorén, hasznaltam genogrammot, monodramat, illetve segitettem abban, hogy felkészlljon
kielemezni a szileivel valo kapcsolatat egy pszichodramas tevékenység alatt, amelyet egyik,

ezen a teruleten szakosodott munkatars vezetett és iranyitott.

3.3. Az esetmunka befejezése (lezaras)

Zoltan 9 hdénap utan hagyta el a Terdpias Otthont, aranylag hamar munkat is talalt, miutan
lezarta a kudarcbe fulladt szerelmi torténetét, amely sajnos a terdpidja utols6 honapjanak
idején zavarta meg, és amelyet minden munkatars hangsulyozottan ellenzett, latvan azt,
hogy Zoltdn még nincs kész egy parkapcsolatra, de sikertelentl. Megjegyzend6, hogy egy
bentlakasos terapias folyamat lezarasa utan minimut egy évet javasolunk a klienseknek, hogy

tartozkodjanak parkapcsolattol és csak utana kezdeményezzenek.

3.4 Jozanodas - valtozas
Zoltan jelenleg biztonsagi 6rként dolgozik egy cégnél. A kapcsolati valsag alatt volt egy

megcsuszasa, de amint megtortént, azonnal felhivta a tanacsadojat, beszélgettek és azota is
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tartjdk a kapcsolatot. Jelenleg szdraz, és mar 0 maga is belatja, hogy ez az elsietett

parkapcsolat nagy kart okozott a felépulésében.

3.4.1 Eredmények - hatasok - Utdgondozas

Zoltan rendszeresen jar a helyi tamogatd csoportba. Tanacsaddjaval kéthetente tartja a
kapcsolatot, aki abban 0szt6nozi és batoritja 6t, hogy fejezze be az iskolat, és érettségizzen le.
Hosszabb tavon is folytathatnd a tanulmanyait, akar egy remek segitd szakember is valhatna
beldle, hiszen az értelmi képességei megvannak ¢€s a szocialis érzékenysége igencsak

kifinomult.

3.5. Jellemzd torténet a kliensrdl

A terdpias folyamat alatt Zoltan tobbszor is részt vett prevencios foglalkozasokon kiilonb6z6
iskoldkban, ahol didkoknak beszélt a multjarol és a felépiilésérél. Orak utan tobb diak is
megkereste és mindig nyiltan elmondta, miért nem érdemes olyan életformat kovetni, amilyet
0 is folytatott. Soha nem hitte volna, hogy egyszer honapokat kell t6ltson egy drogterapias
otthonban azért, hogy tonkrement életét Ujraépithesse. Batoritotta a diakokat, hogy aki mar
latja, hogy szamara komoly kihivas leéllni az itallal vagy a drogokkal, merjen segitséget
kérni, mert 6 mar tapasztalatb6l tudja, hogy egyediil nem megy. Beszéde, megjelenése

mindvegig hiteles volt, és a diakokra is nagy hatast gyakorolt.

3.6. Eredmények, hatasok
Bar, Zoltannak volt egy megcsiszasa, de idejében segitséget kért és jé volt latni, hogy Zoltan
tudatosan haszndlta a terapias eszkdzoket, élt a segitségkérés kompetencajaval és hamar

visszadllt az egyensulya, ami a j6zansaganak megdrzését jelentette.

3.7 Jovobeli tervek, lehetéségek

Most allandé munkahelye van, hetente latogatja a tamogatd csoportot €s rendszeres
kapcsolatot tart fenn a tanacsadojaval. Mindez eselyt ad(hat) arra, hogy Ujjaepitse az életét és
biztosabb alaprél indithassa kovetkez6 parkapcsolatat, hiszen életének legnagyobb alma a
csaladalapitas, hogy olyan szereteten és dsszetartason alapuld csaladja legyen, amiben neki
gyermekkeént soha nem volt része. Ugyanakkor, amennyiben elég motivalt arra, hogy

leérettségizzen, és tovabb tanuljon, nagy valosziniiséggel, egy napon talan egy jo tapasztalati
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segit6szakember is lehetne bel6le. A lehetésége megvan erre, hogy mennyire fog sikerllni

neki ez, az mar a jovo titka.

3.8.Szemelyes és szakmai tapasztalatok

A Zoltan esete megmutatta szamomra, hogy mennyire fontos az érzelmi kapcsolatok nem
megfeleld iddszitése és milyen rombold hatassal lehet egy terapias folyamatban. Ugyanakkor
egy gyakorlati utmutaté is volt mindannyiunknak, hogy egy terapiazé esetében, még akkor is
ha mar a Portage modell legmagasabb ranglétrajan van, amig bent van a kdzdsségben, jo ha
nincs korlatlan hozzaférése sajat telefonjahoz, ami eddig gyakorlat volt — mint jog és
kivaltsag. Igy, megsziiletett egy Uj szabaly, tanulva az esetbdl, hogy teljesjogt

telefonhasznélat csak a Terapias Otthon elhagyasa utan javasolt.

3.9 J6vobeli tervek (kliens, esetkezelés, lehetdség)

Zoltannal a terapias folyamat nincs lezarva, teljes szabadsaga van arra, hogy barmikor
megkeressen és beszélgessink, amennyiben elakadasa van és szliksége van tovabbi
tandcsadasra. Ezzel a lehet0séggel mar tobbszor is ¢lt, ugyanakkor bekapcsolddott a helyi
tdmogatO csoportba és elkezdte addssagait visszafizetni. Volt csoporttarsai kozul, néhannyal
rendszeresen tartja a kapcsolatot, ami szamara tovabbi er6forras is lehet a sajat jozansadganak

megtartasaban.

3.10. Skalazas
Zoltan mindenképpen elindult a felépiilés utjan, de csédbe fulladt szerelmi kapcsolata, bar
kigyogyult beldle, a lelkén mély sebet hagyott. Ezért, ha egy 1-10-es skélan kellene

szemleltessem a Zoltan terdpas erdményeit, akkor valdszinii, egy 6 lenne.

4. Kerdések és valaszok — Kovetkeztetések

Egy terépias folyamat barmennyire igérkezik igéretesnek és a sok pozitiv megtapasztalas sem
garancia egy sikeres befejezésre. 1gazabdl, soha nem zarul le ez a folyamat és a Zoltan esete
bizonyitotta, amit sokszor elmondunk a Portage modell kapcsan, hogy a visszaesés,

megcsUszas, is lehet a felépiilés része.

McAlister Magdolna
Szociéalis munkas, mentalhigiénés szakember
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